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CAIET DE SARCINI

privind achizitia de servicii de curatenie interioara pentru urmatoarele imobile
Camin 5: B-dul Lacul Tei nr.122-124, Sector 2, Bucuresti
Camin 7 : Str.Otesani nr.24 BIl. T29, Sector 2, Bucuresti

l.  Introducere
Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia de atribuire a contractului de

prestari servicii de curatenie interioara, cod CPV 90910000-9, in spatiile interioare ale
Universitatii Tehnice de Constructii Bucuresti, respectiv imobilele :
Camin 5 : B-dul Lacul Tei nr.122-124, Sector 2, Bucuresti
Camin 7 : Str.Otesani nr.24 Bl. T29, Sector 2, Bucuresti

Caietul de sarcini contine regulile de baza care trebuie respectate de operatorii
economici, potentiali ofertanti si constituie ansamblul cerintelor minime si obligatorii, pe baza
carora se inainteaza, de catre fiecare ofertant in parte, propunerea tehnica si propunerea
financiard, corespunzator cu necesitatile autoritatii contractante. Cerintele impuse vor fi
considerate ca fiind minimale

In acest sens orice ofertd prezentata care se va abate de la prevederile caietului de sarcini
va fi luata in considerare, dar numai in masura in care propunerea tehnica presupune
asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor minimale din caietul de sarcini. Ofertarea de
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servicii sub nivelul celor prevédzute in caietul de sarcini sau care nu satisfac cerintele din
caietul de sarcini va fi declarata ofertd neconforma si va fi respinsa.
Il.  Obiectul contractului

Obiectul contractului este prestarea de servicii de curatenie in spatiile interioare ale
Universitatii Tehnice de Constructii Bucuresti, respectiv imobilele :

Camin 5 : B-dul Lacul Tei nr.122-124, Sector 2, Bucuresti
Camin 7 : Str.Otesani nr.24 Bl. T29, Sector 2, Bucuresti

Universitatea Tehnica de Constructii Bucuresti organizeaza procedura de achizitie
pentru atribuirea unui contract de prestari servicii de curatenie.

Durata contractului de prestari servicii de curatenie: 4 luni de la data semnarii de ambele
parti, dar nu mai tarziu de 31.12.2017, cu posibilitatea de suplimentare de 2 luni.

Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de diminua cantitatea (suprafetele).
Centitatile care urmeaza a fi prestate vor fi confirmate in ultima zi lucratoare a lunii
precedente sau la semnarea contractului.

Optiuni de suplimentare: Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a prelungi
durata contractului cu maxim 2 (doua) luni a serviciilor care fac obiectul prezentului caiet de
sarcini, in conformitate cu art.165 din HG 395/2016).

Pretul contractului este fix si si nu se ajusteaza pe durata contractului, inclusiv pentru
optiunea de suplimentare a serviciilor.

Contractul de achizitie publica, se va incheia in limita resurselor financiare alocate cu
aceasta destinatie, respectiv alocarea fondurilor necesare in anul 2017.

Derularea contractului incepe de la data alocarii fondurilor, semnarea contractului si
constituirea garantiei de buna executie.

Ill.  Cerinte specifice

in vederea desfasurarii in bune conditii a activitétilor specifice, Universitatea Tehnica de
Constructii Bucuresti cu sediul in Bd. Lacul Tei, Nr. 122-124, Sector 2, Bucuresti, intentioneaza
sa achizitioneze servicii de curatenie interioara.

Prestatorul va asigura prestarea serviciilor cat si materialele si produsele de curatenie
aferente, necesare pentru intretinerea spatiilor destinate desfasurarii activitatii.

Serviciile de curatenie interioara vor fi prestate in urmatoarele spati:

Camin 5: B-dul Lacul Tei nr.122-124, Sector 2, Bucuresti

e Sapatii comune - zilnic, saptamanal, lunar si trimestrial

e Camere- saptamanal (se vor realiza atat activitatile zilnice cet si cele saptamanale), lunar si

trimestrial

Camin 7 : Str.Otesani nr.24 BIl. T29, Sector 2, Bucuresti
e Sapatii comune - zilnic, zilnic, saptamanal, lunar si trimestrial

Suprafetele spatiilor sunt estimative si sunt admise tolerante de 2%.
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Avand in vedere specificul activitatii, in perioada vacantelor si sesiunilor de examene,
cantitatea serviciilor care urmeaza a fi prestate pot fi diminuate, urmand a fi stabilite de catre
autoritatea contractanta ulterior in functie de programarea examenelor.

Tabel cu suprafete si spatii estimate pentru perioada contractului de 4 luni.

Curatenie curatenie lunara camine
suprafata .
Imobil camere de Spatl
: comune
locuit
. 1,297.00 1,263.00
Caminul nr.7 3,136.00
1okl 1,297.00 4,399.00
PU (man.+mat.)/mp
Total valoare lunara
(suprafata *PU)
Durata (luni)
dar nu mai tarziu de 31.12.2017 4.00 4.00
Total valoare - 4 luni
(lei fara TVA)
Total valoare - 4 luni
(lei cu TVA)

Specificatii tehnice
Ofertantii sunt obligati s& depuna oferta pentru serviciile solicitate in cadrul caietului de

sarcini.

Ofertantii vor analiza specificatiile tehnice solicitate in prezentul caiet de sarcini,
specificatii tehnice ce reprezintd conditiile minime solicitate de asigurare a serviciilor de
curatenie si a produselor de curatenie aferente, dupa caz si vor confirma respectarea
acestora.

Specificatiile tehnice reprezinta cerinte, prescriptii, caracteristici de naturad tehnica ce
permit pentru serviciile de curatenie solicitate si pentru fiecare produs de curatenie in parte,
sé fie descris, In mod obiectiv, in aga manierd incat s& corespunda necesitatii autoritatii
contractante.

Specificatiile tehnice definesc, dupd caz si fard a se limita la cele ce urmeaza,
caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic, de performants, metoda specificd de
prestare a serviciilor solicitate, cerinte privind impactul asupra mediului inconjurétor,
siguranta in exploatare, dimensiuni, terminologie, simboluri, ambalare, etichetare, marcare,
precum si sisteme de asigurare a calitatii si conditii pentru certificarea conformitatii cu
standarde relevante sau altele asemenea.

Operatorii economici vor trebui sa indeplineasca toate conditiile previzute de actele
normative in vigoare pentru prestarea de servicii de curatenie.
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Noté: Acolo unde apar specificatii/cerinte tehnice care indicd un anumit producator, 0
anumita origine, sursa, productie, un procedeu special, 0 marca de fabrica sau de comert, un
brevet de inventie, un tip, o licenta de fabricatie se va citi “sau echivalent”.

Nivelul calitativ al ofertei

Avand in vedere faptul ca serviciile de curatenie, pe langa importanta clara a produselor
chimice, materialele consumabile, echipamentele si utilajele utilizate in proces, sunt in cea
mai mare parte, prestatii executate prin munca (actiune) fizica directd, factorul uman are o
influenta reflectata in calitatea prestatiei. Astfel, pentru realizarea unui nivel calitativ ridicat
al serviciilor se impune folosirea de resurse umane cu un grad de instruire corespunzator, cu
o formare profesionald adecvata, obtinuta prin programe de formare, calificare si training
permanente, dupa caz. De asemenea, nivelul calitativ este influentat de modul in care
resursele umane angrenate in activitate sunt corespunzator gestionate.

Nivelul tehnic al ofertei

Nivelul tehnic al ofertei va fi determinat de echipamentele folosite si de tehnologia
utilizatd pentru derularea contractului de servicii, dupa caz. Echipamentele care urmeaza a fi
folosite sunt descrise in Caietul de Sarcini, iar tehnologia prestatiei va fi descrisa de catre
ofertant, in cadrul Ofertei tehnice.

Not&: Pentru o evaluare cat mai corecta a servicului ce urmeaza a fi prestat, ofertantii au
posibilitatea de a viziona spatiile din locatiile prezentate in tabelul de mai sus in intervalul
L-V = 09.00-15:00. In acest sens operatorii economici vor transmite o solicitare semnaté si
stampilata de un reprezentant autorizat, care va contine data la care se vor prezenta pentru
vizionarea locatiilor, persoanele desemnate in acest sens. Solicitarea va fi transmisa prin
intermediul sectiunii de intrebari si clarificari din SEAP.

IV.  Principalele cerinte impuse activitatii de curatenie si intretinere
Graficul activitatilor va fi receptionat zilnic de catre administratorul de imobil.
Curatenie zilnica
v' Aspirarea prafului;
v' Spalarea geamurilor si a usilor de la intrarea in sediu si de la fiecare etaj (acces din
casa scarilor), ori de cate ori este nevoie,
Colectarea si transportul la locul de depozitare a gunoiului si a resturilor menajere,
v Inlocuirea sacilor menajeri din cosurile de gunoi;
v’ Spalarea pardoselilor holurilor si scarilor interioare ori de cate ori este nevoie pe
parcursul orelor de program;
v’ Tratarea cu solutii protectoare a mobilei din lemn;

<
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v’ Curatarea prizelor, intrerupatoarelor si plintelor;

v' Semnalizarea suprafetelor ude cu indicatorul de pericol de accidente,

v' Maturarea antistatica si spalarea scarilor, balustradelor cu detergenti adecvati tipului
de suprafata;

v Dezinfectarea si igienizarea grupurilor sanitare;

v’ Spalarea si dezinfectarea pardoselii;

v Stergerea / spalarea ori de cate ori este nevoie a peretilor placati cu faiant,
pardoselilor, oglinzilor si a mobilierului sanitar;

v" Parfumarea oficiilor;

v Golirea cosurilor de gunoi, schimbarea sacilor menajeri.

Curatenie saptamanala

v

% N R R RR R

Spalarea geamurilor si a tocariei de la ferestre si usi;

Curatarea de praf a caloriferelor

Stergerea usilor, intrerupatoarelor, feroneriei, dezinfectarea manerelor;

Aspirarea peretilor, tavanelor, jaluzelelor;

Igienizarea cosurilor de gunoi;

Stergerea glasvandului;

Spalarea faiantei, gresiel, obiectelor sanitare cu solutii special

Curétirea de calcar gi a petelor dificile din grupurile sanitare si dezinfectarea acestora;
Curatarea, dezinfectarea, igienizarea grupurilor sanitare si a chiuvetelor

Curatenie lunara

v
v
v

SRR R NIEN

<

Lustruirea prin metode specifice a suprafetelor cu parchet, mozaic, marmura, gresie;
Intretinerea mochetelor si curatirea petelor cu aparatura profesionalg;

Intretinerea suprafetelor neacoperite prin metode si procedee specifice tipului de
pardoseala;

Spalarea geamurilor, pervazurilor i a tocariei din interior;

Stergerea prizelor, intrerupatoarelor si a plintelor;

Stergerea suprafetelor superioare ale dulapurilor, rafturilor, etajerelor;

Stergerea placutelor indicatoare si a corpurilor de iluminat;

Curatarea panzelor de paianjen, praf, funingine din locuri greu accesibile cu aparatura
specializata;

Stergerea de praf si tratament antistatic (unde este cazul) decoratiuni interioare,

tablouri si mobilier
Dezinfectarea toaletelor cu substante placut mirositoare;

Curatenie trimestriala
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v' spalarea si stergerea geamurilor exterioare.

Operatiuni obligatorii, in cazul aparitiei necesitatii:

e Personalul ce va fi alocat efectudrii prestatiilor din cdmin va avea obligatia de a
participa, impreuna cu personalul angajat al autoritatii contractante si la operatiuni
conexe curateniei i intretinerii uzuale precum: remodelare / reamenajare a diverselor
incinte (ex.. mutare / agezare pe pozitie a unor echipamente sau a unor piese de
mobilier g1/ sau a altor obiecte / bunuri) .

e Personalul ce va fi alocat efectudrii prestatiilor din cadmin va trebui s& efectueze, in
cazul ivirii unor astfel de necesitati, interventii rapide de degajare / curatare / eventual
dezinfectare a spatiilor supuse unor reparatii determinate de defectiuni neprevazute
sau in cazul aparitiei altor evenimente fortuite, cauzatoare de dezordine si impuritati,
in aceasta situatie fiind obligat sa-si intrerupd imediat programul de activitéati
prestabilit, pe care il va relua ulterior.

V. PROGRAMUL DE LUCRU
Serviciile de curatenie interioara pentru activitatile zilnice, séptdmanale si lunare se
vor desfasura in intervalul orar 073° = 153° cu un minim de 8 agenti de curéatenie astfel:
e Camin 5:B-dul Lacul Tei nr.122-124, Sector 2, Bucuresti — 4 agenti
e Camin 7 : Str.Otesani nr.24 BIl. T29, Sector 2, Bucuresti — 4 agenti

In situatia in care obiectivele nu pot fi realizate cu agentii alocati de catre prestator, acesta
va suplimenta numarul acestora.
Suprafetele spatiilor sunt estimative si sunt admise tolerante de 2%.

VI. CERINTE TEHNICO ORGANIZATORICE

Prestatorul va prezenta planul de lucru in functie de graficul de executie a operatiunilor
si de dimensiunea echipei de lucru. Organizarea activitatii de curatenie va fi structurata in
asa fel incat sa se deruleze in mod optim si sa nu afecteze activitatea curenta a Universitatii
Tehnice de Constructii Bucuresti.

Prestatorul va asigura furnizarea ustensilelor necesare efectuarii operatiunilor
enumerate mai sus, astfel incat sa efectueze un serviciu de calitate. Pretul acestora intra in
calculul ofertei financiare prezentata de operatorul economic.

Necesar minim de dotare cu utilaje: Se solicitd informatii referitoare la utilajele,
instalatiile, echipamentele tehnice de care poate dispune operatorul economic pentru
indeplinirea corespunzatoare a contractului de prestari servicii;
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Cerinte minime obligatorii pentru prestarea serviciilor:
v' Aspirator professional -cantitate minima solicitata: 2 buc./locatie deservita
v Carucior pentru curatenie, complet echipat: va include cel putin, galeata cu separator
apa murdara - apa curata, storcator professional - cantitate minima solicitata: 3

buc./locatie deservita

v' Set gédleata cu separator apa curatd/murdara - cantitate minima solicitata: minim 3
set/locatie deservita

v" Dispozitiv cu mop liniar cu barad de lemn/aluminiu prevazuta cu maner din cauciuc
pentru lustruit pardoseli - cantitate minima solicitata: 3 buc./locatie deservita

v Sistem profesional de spalat geamuri (dispozitiv+accesorii) cu méaner telescopic -
cantitate minima solicitata: 2 buc/locatie deservita
Pentru serviciile de curatenie prestate, metodele de interventie si echipamentele
electrice folosite, se vor alege astfel incat sa reduca la minim perturbarea activitatii Autoritatii
Contractante.
Se vor prezenta documente care sa ateste modul de dobandire (proprietate, chirie,
leasing, etc.) a utilajelor precum si figele tehnice ale acestora (dupa semnarea contractului in

maxim o saptamana).

Toate materialele consumabile, atat cele necesare in grupurile sanitare (hartie
igienica, sapun lichid, odorizante WC), cat si cele necesare indeplinirii contractului
(detergenti, solutii, odorizante etc.), vor fi asigurate de catre prestator.

Prestatorul va asigura urmatoarele materiale consumabile (minimale) pentru
prestarea serviciilor de curatenie :

Materiale Cerinte minime de calitate
Nr.crt. | £ s _ U.M.
Igienico-sanitare
Saci menajeri de
1 35 litrii Buc | Biodegradabili si rezistenti
(50buc/rola)
Saci menajeri de
2 120 litrii Buc | Biodegradabili si rezistenti
(10buc/rola)
Saci menajeri de
3 240 litrii Buc | Biodegradabili si rezistenti
(10buc/rola)
Solutie detergent Detergent  solutie cu  formula  speciala,
" pentru Litri ptr.suprafetele din lemn, care trebuiesc curatate cu
pardoseala/ grija, fara a fi nevoie de clatire echivalent cu brandul
parchet Pronto.Caracteristici: lichid vascos, culoare: galben-
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pai; miros: de fructe; valoare Ph: 85-95; <5%
surfactanti ne-ionici; biodegradabil 99%,
densitate:1,002 g/cmc la 20 grade,complet
solubil. Eticheta va  contine date  privind
caracteristicile produsului, denumirea lui precum si
numele si adresa producatorului;produs conform
legislatiei UE; produs certificat ISO.

Solutie pentru
b curatat
mobila/birouri

Litrii

Detergent solutie cu ceara: curata, lustruieste,
protejeaza mobilierul,parchetul,podelele de lemn,
suprafete sintetice, marmura; cu nivelul ph-ului
neutru, continutul protector de ceara si un parfum
placut, curata, protejeaza si confera stralucire
parchetului.Continut:glicerina intre 5-15%,
surfactant nonionic intre 5-15%, surfactant cationic
cca 5-15%, ceara intre 5-15%;complet
solubil.Eticheta va contine date privind
caracteristicile produsului, denumirea lui, precum si
numele si adresa producatorului.Produs conform
legislatiei UE; Produs certificat ISO.

Spray pentru
6 curatat
mobila/birouri

Buc

Spay de suprafete, cu efect antistatic, antipraf;
folosit pentru toate suprafetele (lemn, plastic,
inclusiv aparate electronice); da stralucire si
hraneste lemnul, contine; surfactanti ne-ionici <56%,
hidrocarburi alifatice 5-15%, ceara, uleiuri, parfum,
gaz propulsor; gramaj: 300ml; sa fie confectionat din
material ce se poate recicla; produsul sa fie bio-
degradabil si nu afecteaza mediul acvatic; conform
cu legislatie UE; produs certificat 1SO.

Solutie pentru
7 curatat
sticla/ferestre

Litrii

Detergent lichid cu pulverizator pentru curatarea
suprafetelor din sticla, geamuri, oglinzi; pe baza de
alcool izopropilic cca 15%; sa permita lustruire fara
urme; cu efect antistatic; capacitatea de curatare;
mare - poate fi aplicat direct pe suprafete de sticla
prin pulverizare, fara a fi necesara o curatare in
prealabil cu alt produs. Ambalajul este confectionat
din polietilena tip HDPE ce se poate recicla; eticheta
va contina date privind produsul si denumirea si
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adresa firmei producatoare; nu afecteaza mediul;
conform cu legislatia UE; produs certificat ISO
Produse/crema Crema de curatat cu efect de degresare, cu particule
8 pentru curatat Litrii | curatare, inlatura cu usurinta murdaria, efect de
obiecte sanitare inalbire, igienizant
Detartrant ultra activ ptr. curatarea toaletei si
obiectelor sanitare din faianta.Actiune: curata si
indeparteaza fara efort depunerile de calcar si pete
de rugina, de mizerie, previne formarea depunerilor
de piatra, indeparteaza mirosurile neplacute, actiune
Detartrant : . .
o nbiata ultra-rapida, ambalaj ergonomic, parfum proaspat
P ) . ... | de lamaie; actioneaza fara sa zgarie. Ingrdiente: apa,
9 sanitare din Litrii _ . i . e
: , acid metan-sulfonic, acid citric, tensioactiv neionic (
faianta echivalent L !

Nufar sub 5%); aspect: lichid limpede; culoare: incolor;
biodegradabil: peste 98%;nu contine clor.Eticheta va
contine date privind caracteristicile produsului,
denumirea lui, precum si numele si adresa
producatorului. Produs conform legislatiei UE;
Produs certificat ISO
Hidroxid de sodium Max. 4.0 g/I, Hipoclorit de

10 Clor Litrii | sodium (disponibil clor) 30g/l, Aminoxide <5%
Biodegradabil
Odorizant deodorant conceput ptr.aplicarea pe
, pardoseala camerei de baie, in jurul vasului de
Odorizant ptr. . :
: toaleta; prevazut cu picurator; emana prospetime,
11 Pardoseli wc Buc L :
. parfumeaza si dezinfecteaza; efect prelungit pana la
echivalent PONS L
24h; greutate: 200ml.Conform legislatiei UE; produs
certificat I1SO.
Detergent Detergent solutie destinat curatarii suprafetelor de
concentrat baie; eficient impotriva: petelor de rugina,
12 ptr.gresie - Litri depunerilor de calcar, sapun; produsul sa respecte
faianta specificatiile tehnice ale produsului "Mr.Proper" sau
echivalent echivalent; compozitie <5% surfactanti neionici; < 5%
Mr.Proper 1l surfacatanti non-ionic, sapun, parfum etc; cu aditivi
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impotriva alunecarii; fara clatire; placut parfumat,
diverse arome; aspect: lichid transparent, omogen;
culoare: galbena, albastra; ambalajul sa fie
confectionat din polietilena tip HDPE ce se poate
recicla; produsul sa fie bio-degradabil si nu
afecteaza mediul acvatic; eticheta va contine date
privind caracteristicile produsului, denumirea lui
precum si numele producatorului; produs conform
legislatiei UE; produs certificat 1ISO

13

Detergent gresie-
faianta - similar
sau echivalent cu
brandul SANO

Litrii

Detergent solutie destinat curatarii suprefetelor de
baie; eficient impotriva: petelor de rugina,
depunerilor de calca, sapun; contine o formula
speciala care indeparteaza insectele, gandacii,
furnicile; produsul sa respecte specificatiile tehnice
ale produsulut "SANQ"; compozitie: lichid omogen,
miros floral, complet solubil cu aditivi impotriva
alunecarii; fara clatire; ambalajul sa fie confectionat
din polietilena tip HDPE ce se poate recicla;
produsul sa fie bio-degradabil si nu afecteaza
mediul acvatic; eticheta va contine date privind
caracteristicile produsului, denumirea lui precum si
numele si adresa producatorului; produs conform
legislatiei UE.

14

Detergent
dezinfectant
echivalent
DOMESTOS

Litrii

Dezinfectant cu vascozitate ridicata; poate fi utilizat
sub forma concentrata ( ptr.toaleta, canale de
scurgere) sau diluat ptr. pardoseli, faianta , obiecte
sanitare; placut parfumat, curata, distruge microbii,
igienizeaza suprafetele. Caracteristici: contine
hipoclorit de sodiu 4,5g la 100g; < 5% agent de
inalbire pe baza de clor ( hipoclorit de sodiu )
surfactanti neionici, surfactanti cotionici,
sapun,parfum.Produs similar brandului "Domestos
"sau echivalent.Eticheta va contine date privind
caracteristicile produsului, denumirea lui precum si
numele si adresa producatorului. Produs conform
cu legislatia UE ; produs certificat ISO.
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Operatorul economic are obligatia de a pune la dispozitia beneficiarului, concomitent
cu depunerea ofertei, fisele tehnice de securitate a produselor, documentele de conformitate
ale produselor (substante, solutii, materiale, etc.) pe care prestatorul intetioneaza sa le
utilizeze pentru exercitarea serviciilor.

PRODUSE DE CURATENIE mai sus mentionate, sunt necesare pentru intretinerea
spatiilor, destinate desfasurarii activitatii, aceste produse fiind minimale.

VII. CONDITII DE CALITATE
Toate materialele solicitate vor fi de calitate superioaré si vor fi produse in UE.

Acestea trebuie sa corespunda din punct de vedere calitativ, conform standardelor in
vigoare si sa indeplineasca caracteristicile prezentate in Caietul de sarcini.

Ofertantantii vor prezenta in oferta tehnica informatii detaliate despre produsele de
curatenie (producator, tara de origine, etc.). Produsele pot fi fabricate sub orice marc3
comercialad inregistrata, cu conditia ca acest produs sa fie nou, de ultima generatie si sa
respecte toate cerintele prezentului caiet de sarcini.

Nu se admit produse cu termen de valabilitate depéasit sau care sunt la limita
termenului de valabilitate, respectiv un termen de valabilitate de cel putin 60 de zile de la data
livrarii; In acest sens prestatorul va prezenta la decontarea serviciilor (la intocmirea
procesului verbal de receptie a serviciilor) dovezi privind procurarea si livrarea materialelor in
locatia in care sunt prestate serviciile.

Furnizorul va garanta calitatea produselor ofertate care vor fi contractate i livrate.

Produsele trebuie sa fie conforme cu prevederile legale si/sau standardele aplicabile.
Furnizorul trebuie sa asigure produsele ofertate pe toatd perioada de valabilitate a
contractului, cel putin la aceleasi caracteristici calitative, tehnice si de performanta, solicitate
in caietul de sarcini.

Ambalare, etichetare, marcare:
Ambalarea, etichetarea, marcarea trebuie sa fie standard, conform cu specificatiile

producatorului. Eticheta trebuie sa contina toate datele de identificare ale produsului, precum
i denumirea producatorului. Produsele trebuie sa fie noi, in ambalaj original. Ambalajul va
trebui sd asigure integritatea produselor pentru a putea fi transportate in conditii de
siguranta, protectie la socuri si vibratii. Produsele vor fi ambalate astfel incat sa nu se
deterioreze in timpul manipularii si transportului. Ambalajul produsului va contine toate
elementele de sigurantd pentru certificarea calitatii produsului, precum si termenul de
garantie.

Termenul de valabilitate trebuie sa fie inscriptionat pe ambalaj. Termenul de garantie
trebuie sa se incadreze in perioada inscriptionata pe ambalaj.

Furnizorul are obligatia de a ambala produsele conform prevederilor standardelor in
vigoare, pentru asigurarea acestora impotriva:
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- factorilor fizici (actiuni mecanice, lumina, temperatura, presiune);

- factorilor chimici si fizico-chimici (aer, apa, vapori, oxigen, dioxid de sulf, dioxid de
carbon);

- factorilor biologici (microorganisme, insecte, etc.);
astfel incat acestea sa faca fata, fara limitare, la eventuale manipulari din timpul
transportului si sa ajunga in buna stare la structurile functionale ale achizitorului.

Ambalajele care intrad in contact cu produsul, trebuie sa fie confectionate din materiale
care indeplinesc cerintele prevazute de reglementarile in vigoare. Ambalajele de transport
trebuie sa asigure integritatea produsului, sa fie curate, uscate in stare buna.

Se mentioneaza daca ambalajul este reciclabil, partile ambalajului principal trebuie sa
fie usor separabile in parti monomateriale. Ambalajele din material plastic trebuie sa fie
etichetate in conformitate cu standardele in vigoare.

Nu se admit produse care au ambalaje deteriorate sau care nu au inscriptionat
termenul de valabilitate.

Etichetarea si marcarea: Se face cu respectarea reglementarilor in vigoare privind
etichetarea produselor, inscrierea tuturor informatjilor necesare si trebuie sa contina cel putin
urmatoarele informatji:

a) denumirea sub care este comercializat produsul;

b) cantitatea netg;

c¢) conditii de depozitare;

d) data durabilitatii minimale;

e) numele si adresa producatorului sau ale ambalatorului ori ale distribuitorului sau ale
importatorului produsului;

f) tara de origine a produsului.

Informatjile de pe etichete trebuie sa fie in limba romana, indiferent de fara
producatoare, fara a exclude insa prezentarea lor n alte limbi.

VIII.  Obligatiile prestatorului — cerinte obligatorii:

Intreg personalul de curatenie va fi dotat cu tinuta ordonata, ingrijita, corespunzatoare,
respective uniforme inscriptionate/prevazute cu ecuson cu numele, prenumele si denumirea
societatii la sunt angajati.

Personalul care presteaza servicile de curatenie va fi examinat periodic prin
intermediul prestatorului din punct de vedere medical, potrivit normelor in vigoare si va fi
instruit in vederea prevenirii si stingerea incendiilor (PSI), precum si profesional privind
securitatea si sanatatea in munca (SSM) conform specificului activitatii.
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Accidentele de munca, bolile profesionale, accidente usoare si incidentele periculoase
suferite de/in care a fost implicat personalul firmei prestatoare, comise din vina acestuia,
constatata de comisia de cercetare legala constituita, se vor inregistra la firma prestatoare.

Va interzice personalului propriu utilizarea informatiilor si documentelor la care au
acces in perioada efectuarii serviciilor. Va desfasura activitatea fara a afecta in vreun fel
integritatea bunurilor. Raspunde, suporta riscul si eventualele pagube produse ca urmare a
activitatii sale.

Beneficiarul, in acord cu prestatorul, va pune la dispozitie un spatiu de depozitare a
materialelor care sunt utilizate pentru efectuarea serviciilor de curatenie.

IX.  Receptia serviciilor/produselor de curatenie si efectuarea platilor

Pentru serviciile de curatenie, la sfarsitul fiecarei luni se va incheia un proces verbal de
receptie intre autoritatea contractanta (administrator de imobil si responsabil derulare
contract) si prestator, in care constata modul de indeplinire a obligatiilor contractuale, prin
acordare de calificativ (nesatisfacator, satisfacator, bine, foarte bine si excelent). Daca pe
toata perioada derularii contractului prestatorul acumuleaza 3 calificative nesatisfacator sau
2 calificative nesatisfacator consecutive, autoritatea contractanta este in drept sa considere
contractual desfiintat de drept, fara a acorda un termen in acest sens, procesul verbal de
receptie lunara consemnad numarul de calificative si tipul acestora.

In fiecare luna in care prestatorul inregistreaza un calificativ necorespunzator, acesta
va suporta penalizari la contract pentru luna respectiva de 0,1% din valoarea serviciilor

prestate in luna respectiva.

Procesul verbal de receptie va fi insotit si de un raport de activitate, in care vor fi
consemnate activitatile prestate.

Lista si cantitatile de materiale si produse de curatenie vor fi prezentate autoritatii
contractante in ultima zi a lunii pentru luna urmatoare sau in ziua de vineri pentru saptamana
urmatoare. Autoritatea contractanta poate face observatii referitor la aceste liste si cantitati
pe toata perioada lunii respective.

In cazul in care serviciile nu sunt prestate pentru o luna intreaga, decontarea se va
realiza proportional cu numarul de zile in care serviciul a fost prestat.

Daca unul din produse nu corespunde specificatiilor din oferta propusa, Beneficiarul
are dreptul sa il respinga, iar prestatorul are obligatia, fara a modifica pretul contractului:

v" sainlocuiasca produsele refuzate
v sa faca toate modificarile necesare pentru ca produsele sa corespunda specificatiilor
tehnice.

In baza aprobarii procesului verbal de receptive, Prestatorul va emite facture aferenta
serviciilor receptionate.

Plata catre prestatorul serviciilor se va efectua in lei, prin Ordin de plata, in baza facturii
emise, in cel mult 30 de zile de la data primirii facturii, conform Legii 72/2013.
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X.  Cerinte de mediu

Fiecare parte contractanta este obligata sa asigure respectarea reglementarilor legale
privind protectia mediului referitor la activitatea personalului propriu fara sa poata transfera
in nici un fel aceste responsabilitati catre cealalta parte contractanta. Colectarea deseurilor
reciclabile de ambalaje (hartie, plastic, metal) rezultate din salubrizarea spatiilor si a activitatii
proprii, se va face in recipiente adecvate pentru colectarea selectiva si se va depozita la (in)
containerele de colectare selectiva a deseurilor de mare capacitate din incinta beneficiarului
respectandu-se legislatia in vigoare privind mediul si colectarea selectiva a deseurilor in
institutiile publice respectiv legea nr.132/2010.

XI.  Cerinte de protectia muncii

Prestatorul are obligatia sa efectueze lunar, cu personalul de curatenie, instructajul de
protectia muncii adecvat conditiilor locului de munca.

Prestatorul are obligatia de a lua masurile corespunzatoare in vederea prevenirii
riscurilor profesionale, protectia sanatatii si securitatii personalului propriu, informarii si
instruirii acestuia in domeniul securitatil $i sanatatii in munca, eliminarii factorilor de risc i
accidentare, in conformitate cu dispozitile Legii securitatii gi sanatatii in munca, nr.
319/2006.

Incélcarea dispozitiilor legale privitoare la protectia muncii si PSI pentru activitatile
desfasurate de personalul de curadtenie, atrage pentru societatea prestatoare intreaga
raspundere disciplinara, administrativa, material3, civila sau penald, dupa caz, potrivit legii.

Xll.  Diverse

Modul de prezentare a propunerii tehnice

1.Propunerea tehnica va fi transmisa in format electronic in SEAP pana cel tarziu la
data si ora limita prevazute in invitatia de participare simplificata. Elementele propunerii
tehnice se vor prezenta detaliat si complet pentru a demonstra corespondenta cu cerintele
caietului de sarcini astfel:

- descrierea modului de indeplinire a fiecarei cerinte din caietul de sarcini;

- prezentarea echipamentului cu care va fi dotat personalul de curatenie;

- prezentarea utilajelor/echipamente (aspiratoare, etc.) care vor fi utilizate in prestarea
serviciilor.

2. Odata cu propunerea tehnica, in vederea stabilirii intentiei de a contracta, ofertantii
vor incarca draftul de contract acceptat. In situatia in care draftul de contract acceptat
contine propuneri de modificare a clauzelor contractuale pe care le-a stabilit autoritatea
contractanta in cadrul documentatiei de atribuire, care sunt in mod evident dezavantajoase
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pentru aceasta din urma, iar ofertantul, desi a fost informat cu privire la respectiva situatie,
nu accepta renuntarea la clauzele respective, devin aplicabile prevederile art 137 alin (3) lit b)
din HG nr 395/02.06.2016 - oferta este descalificata ca neconforma.

Orice operator economic are dreptul de a solicita clarificari cu privire la continutul
documentatiei de atribuire si implicit si cu privire la clauzele contractuale (ce sunt parte a
documentatiei de atribuire). Astfel, daca un operator economic considera ca anumite clauze
il sunt defavorabile, poate solicita autoritatii contractante clarificari, inclusiv modificarea lor,
astfel daca aceste clauze vor fi amendate/modificate acestea sa fie aduse la cunostinta
tuturor operatorilor economici interesati, pana la data limita de depunere a ofertelor.

3. Ofertantul va indica in cadrul ofertei ca la elaborarea acesteia a tinut cont si de
obligatiile relevante din domeniul mediului, social si al relatiilor de munca conform art 51 alin
(1) Legea 98/2016.

Informatii privind reglementarile aplicabile in materie se pot obtine de la:

v" Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor (Agentia Nationala pentru Protectia Mediului ,,

www.anpm.ro/ro/legislatie”
v -Ministerul Muncii , Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice (www.mmuncii.ro

sectiunea legislatie).
v Inspectia Muncii (www.inspectiamuncii.ro).
Modul de prezentare a propunerii financiare
Propunerea financiara va contine:

v" Formularul de oferta —din sectiunea Formulare;

v Anexa la Formularul de oferta, in care se vor detalia cheltuielile cu salariile
personalului (contributii, bonuri masa etc), cheltuieli materiale si produse de
curatenie, cheltuielile indirecte si marja de profit.

Oferta financiara va fi structurata pe locatii si tipuri de spatii, conform tabelului din
caietul de sarcini.

Oferta financiara va include toate costurile, directe si indirecte, legate de incheierea si
executarea contractului. Oferta se va exprima in lei, fara TVA. Se va face mentiune separata
daca ofertantul este sau nu platitor de TVA.

Xll.  Alte informatii:
Operatorul economic va prezenta de asemenea declaratia prin care se angajeaza ca

la elaborarea ofertei a tinut cont de obligatiile legale care sunt in vigoare la nivel national

privind sanatatea si securitatea muncii.
Autoritatea contractanta va incheia un contract de prestare a serviciilor de curatenie

cu operatorul economic a carui oferta a fost declarata castigatoare prin aplicarea criteriului

de atribuire — pretul cel mai scazut.
Vor fi declarate admisibile ofertele care respecta integral prevederile caietului de

sarcini, acestea fiind minimale si obligatorii.
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Prestatorul va asigura numarul de personal prezentat in oferta, indiferent de perioada
efectuarii concediilor de odihna, a concediilor medicale, zile libere, etc.

Ofertantul castigator va prezenta, inainte de semnarea contractului, lista nominala a
personalului folosit in prestarea serviciilor care fac obiectul contractului. In cel mult 10 zile
de la incheierea contractului, prestatorul va prezenta — extras REVISAL pentru personalul
folosit in prestarea serviciilor. Pentru personalul inlocuit de catre prestator se vor transmite
achizitorului datele de identificare ale noilor veniti, in termen de cel putin 24 de ore de la
inlocuire.

Se solicita ca personalul sa fie instruit in privinda colectarii deseurilor, conform Legii
132/30 iunie 2010 privind colectarea selective a deseurilor din institutiile publice.

Prestatorul caruia i se va atribui contractul, va avea obligatia de a prezenta pana la
data de semnare a contractului cazierele si certificatele pentru cursul de igiena pentru
personalul desemnat pentru a efectua serviciile de curatenie.

Prestatorul va asigura controlul indeplinirii programului de lucru zilnic si al calitatii
serviciilor prestate prin intermediul unui responsabil.

Acesta va raspunde de problemele care pot aparea pe parcursul zilei si va lua la
cunostinta de sesizarile Administratorului de imobil sau Responsabilului de Contract.

Data

X0R9 /) ... 12007

A &HZITII PUBLICE
la GHEORGHE

SEF SERVIEIL
Ing. Marga/
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